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La Paz, 18 de junio del 2024
‘VISTOS:

La nota CITE: GHYAPE 013/24 de la empresa BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A.,
representada legalmente por Carlos Andres Lepesqueur De Ledn en virtud al Testimonio Poder N°
3862/2023 de fecha 19 de diciembre de 2023 y Alejandro Xavier Coello Miranda en virtud al
Testimonio Poder N° 1269/2019 de fecha 01 de abril de 2019, el Informe Técnico CITE:
AJ/DRLP/DF/INF/686/2024 de 17 de junio del 2024 y el Informe Legal CITE:
AJ/DRLP/DJ/INF/435/2024 de 18 de junio del 2024, lo que se tiene presente, por ley convino ver,

Yi
CONSIDERANDO I:

Que, conforme establece el Articulo 21 de la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar de 25 de
noviembre de 2010, se crea la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social del Juego — AJ, como
institucion publica, con personalidad juridica y patrimonio propio, independencia administrativa,
financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, con
jurisdiccion y competencia en todo el territorio del Estado Plurinacional, siendo la Unica entidad
facultada para otorgar licencias y autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar las operaciones de
los juegos de loteria y de azar, al presente y en virtud a la Disposicion Adicional Unica de la Ley N°
717 de 13 de julio de 2015, ahora denominada Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

Que, de conformidad a la normativa anteriormente enunciada, mediante Resolucién Suprema N°
228928 de 30 de noviembre de 2023, se designé al Dr. Marco Antonio Sinchez Vaca como Director
Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

Que, el Articulo 26 de la Ley N° 060, concordante con el Articulo 20 del Anexo del Decreto Supremo
N° 0781 de 2 de febrero de 2011 modificado mediante el paragrafo I del Articulo 2 del Decreto
Supremo N° 2600, determinan las atribuciones de la Maxima Autoridad Ejecutiva de otorgar
autorizaciones a Promociones Empresariales.

Que, el Articulo 2 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781 establece que: (...) "La Autoridad de

Fiscalizacidn y Control Social del Juego — AJ, creada por el Articulo 21 de la Ley N° 060, es una

Institucion publica descentralizada bajo tuicidn del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

Tiene su sede en la ciudad de La Paz y ejerce Jurisdiccion y competencia en todo el territorio de/

Estado y podré establecer oficinas regionales para el cumplimiento de sus funciones de
@ fiscalizacion, control, aplicacion Y ejecucion de sanciones, de acuerdo a sus necesidades
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/ adéngf@gtratfvas )

‘o Qi’g@{gl}, Numeral 6 del Articulo 4 de la norma citada en el paragrafo anterior, establece que el
i -,‘Q@g;tor Ejecutivo tiene la atribucidn de Administrar los recursos humanos, econdmicos y —_
52% ¢ financieros de la AJ de acuerdo a la normativa vigente. (@D
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Que, mediante Resolucién Administrativa Ejecutiva N° 02-00135-23 de 29 de diciembre de 2023 fue
designado el sefior Edwin Soria Rueda en el cargo de Director Regional La Paz de la Autoridad de
Fiscalizacion del Juego — AJ, delegdndole la tramitacién de solicitudes de autorizacion y de
.promociones empresariales desde su inicio hasta la emisidon de la respectiva Resolucién
Administrativa de Autorizacién, Modificacion, Rechazo, Rechazo in limine y Anular con reposicién
hasta el vicio mas antiguo, sin que esta delegacién implique que el Director Ejecutivo de la
Autoridad del Juego renuncie a la posibilidad de tramitar personalmente procesos de autorizacidn
de promociones empresariales.

CONSIDERANDO II:

Que, el Articulo 7 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, modificado por la Ley N° 317 de
Presupuesto General del Estado de 11 de diciembre de 2012 y por el Articulo 3 Paragrafo I de la
Ley N° 717 de 13 de julio de 2015 de Modificaciones e incorporaciones a la Ley N° 060 de Juegos
de Loteria y de Azar, define a las promociones empresariales.

Que, los Articulos 20 y 21 del Anexo al Decreto Supremo N° 0781 de 2 de febrero de 2011,
modificados por el Decreto Supremo N© 2600 de 18 de noviembre de 2015 y concordantes con lo
dispuesto por los Articulos 9 y 18 de la Resolucion Regulatoria N° 01-00002-24 de 13 de mayo de
2024, establecen los requisitos y procedimientos para la otorgacidn de autorizaciones de
promociones empresariales a favor de personas individuales y juridicas, plblicas o privadas.

Que, el Articulo 20 de la Resolucion Regulatoria N° 01-00002-24 de 13 de mayo de 2024, prevé las
clases de resoluciones que resuelven las solicitudes de Autorizacién de Promociones Empresariales.

CONSIDERANDO III:

Que, la empresa BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A., mediante nota CITE: GHYAPE
013/2024 adjunta a la Hoja de Ruta Externa N° 1186 de 14 de junio de 2024, ha solicitado
autorizacion para realizar la promocion empresarial “YAPEA LIBRE”, acompafiando a este efecto
lo siguiente: 1) Cédula de Identidad N© 3568345, a nombre de Alejandro Xavier Coello Miranda, 2)
Cédula de Identidad N° E-17513894, a nombre de Carlos Andres Lepesqueur De Ledn, 3)
Certificado de Inscripcién al Padrén Nacional de Contribuyentes NIT 1020435022, 4) Matricula
actualizada del Registro de Comercio N° 1020435022, 5) Testimonio de Constitucion de Sociedad
N° 784/1992 de fecha 23 de diciembre de 1992, 6) Testimonio N© 628/1994 de fecha 25 de mayo
de 1994, Escritura Plblica de Cambio de Nombre o Razén Social de la Entidad Bancaria Banco
Popular S.A., por la de Banco de Crédito de Bolivia S.A., Modificacidn de Estatuto y Escritura Piblica :
Constitutiva, 7) Testimonio Poder N° 1269/2019 de fecha 01 de abril de 2019 a favor de Alejandro
Xavier Coello Miranda, 8) Testimonio Poder N°® 3862/2023 de fecha 19 de diciembre de 2023 3 M
favor de Carlos Andres Lepesqueur De Ledn, 9) Resolucidn ASF1/549/2024 de fecha 06 de junio de —_
2024, 10) Declaracion Jurada de Veracidad de Documentacidn de fecha 13 de junio de 2024, it
suscrita por Alejandro Xavier Coello Miranda, 11) Contrato Privado de fecha 29 de diciembre de w
@ 2023 suscrito entre la Empresa Nacional de Telecomunicaciones Sociedad Andnima — ENTEL S.A. y
my de Crédito de Bolivia S.A., y 12) Proyecto de Promocidn Empresarial, documentacion que
5\ 1€ [FeVisada y se constaté que cumple con los requisitos legales exigidos por la normativa

. Ppernente de acuerdo a los siguientes informes:
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a) Informe Técnico CITE: AJ/DRLP/DF/INF/686/2024 de 17 de junio del 2024, emitido por el

Departamento de Fiscalizacién y Control de la Direccién Regional La Paz, después de haber

realizado una valoracién técnica referente al caso, se concluye gue la empresa BANCO DE

CREDITO DE BOLIVIA S.A., CUMPLE con los requisitos sefialados en los incisos a), b), c),

e) y f) del Paragrafo II del Articulo 9 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-24 de 13 de

mayo de 2024, para la realizacion de la promocidn empresarial denominada “YAPEA
LIBRE".

b) Informe Legal CITE: AJ/DRLP/D]/INF/435/2024 de 18 de junio del 2024, de igual manera
concluye que la solicitud de autorizacion para la realizacion de la promocidn empresarial
“YAPEA LIBRE", presentada por la empresa BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A.,
CUMPLE con los requisitos exigidos en los incisos a), b), c), d), €) y f) del Paragrafo I del
Articulo 9 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-24 de 13 de mayo de 2024,

Que, habiéndose consultado los datos personales del solicitante en representacion de la empresa
administrada en el sistema de informacién habilitado para el efecto (Convenio de Cooperacién
Interinstitucional con el SEGIP), se establece que los mismos concuerdan con la documentacidn
presentada.

Que, estando cumplidos los informes técnico y juridico en los cuales se establece que la empresa
BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A., ha dado cumplimiento con lo normado por el Anexo del
Decreto Supremo N° 0781 modificado por el Decreto Supremo N© 2600 y a la Resolucidn
Regulatoria N°® 01-00002-24 de 13 de mayo de 2024, en mérito a los antecedentes referidos
precedentemente, corresponde autorizar la mencionada Promocion Empresarial de conformidad a lo
dispuesto en el inciso a) del Articulo 20 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-24 de 13 de
mayo de 2024,

POR TANTO,

El Director Regional La Paz de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego, designado mediante
Resolucion Administrativa Ejecutiva N° 02-00135-23 de 29 de diciembre de 2023, en uso de las
facultades conferidas, con jurisdiccién y competencia en los departamentos de La Paz, Oruro y
Potosi;

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el Proyecto de Desarrollo de la Promocién Empresarial y AUTORIZAR a la
empresa BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A. el desarrollo de la Promocion Empresarial
denominada “YAPEA LIBRE”, conforme al proyecto presentado por el administrado, documento
que es parte integrante e indivisible de la presente resolucidn, el cual establece las condiciones
esenciales de la promocion empresarial, de conformidad con los Arts. 20 y 21 del Anexo al
Decreto Supremo N° 0781 de 2 de febrero de 2011, modificado por el Paragrafo II del Articulo 2

dglﬁil:)g\creto Supremo N°© 2600 de 18 de noviembre de 2015.
G

@ _ng.\an 25
S "O DO.- La promocién empresarial “YAPEA LIBRE”, de la empresa BANCO DE CREDITO
“D OLIVIA S.A., se desarrollara bajo la modalidad de CUALQUIER OTRO MEDIO DE ACCESO
: ~ AL:PREMIO por lo cual el administrado debera cumplir con lo dispuesto por el Paragrafo III del
j ~ . Articulo 27 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-24 de 13 de mayo de 2024, por lo gue debera

entregar los premios mediante su registro en un Libro aperturado por Notario de Fe Publica que
' 2023 ANO DE LA JUVENTUD HACIA EL BI CENI"ENARIO

Oficina Nacional Regional Santa Cruz Regional Cochabamba

Calle 16 de Obrajes No. 220 Calle Prolengacion Campero N° 155 U.V.1 Av. Ayacucho esquina Heroinas
Edif. Centro de Negocios Obrajes, Piso 2 Manzana 7 Zona Norte Edificio ECOBOL, Piso 1
Telf.(2) 2125057 — 2125081 Telf. (3) 3323031 -3333031 Telf. (4) 4661000 - 4667001

Regional La Paz — Piso 3
Telf. (2) 2125385 www.aj.gob.bo

icontec

I1SO 9001

SC-CERGE4E5



AUTORIDAD

DE FISCALIZACION DEL JUEGO

—t
JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE

05-00137-24

debera contener minimamente la identidad (nombre completo y nimero de documento de
identidad) del o los ganadores, lugar y fecha de entrega de premios, descripcién del premio, y la
informacién que sea requerida en la respectiva Resolucion de Autorizacion, no siendo limitativa la
informacion detallada precedentemente.

1. Cuando no sea posible llevar el registro sefialado, el administrado deberd mantener un
registro de base de datos en soporte magnético digital con la misma informacion requerida
precedentemente.

2. El administrado deberad remitir a la Autoridad de Fiscalizacién del Juego-AJ el libro de
registro notariado en original o fotocopia autenticada o certificada por el tenedor del
documento, o la base de datos en soporte magnético digital, dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a la finalizaciéon de la promocién empresarial. El incumplimiento a lo
dispuesto serd sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la Al sin
perjuicio de su cumplimiento.

3. Con relacién a la caducidad, el administrado debera dar cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 29 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-24 de 13 de mayo de 2024, cuando
corresponda.

Asimismo, conforme lo establecido en el parégrafo VI del Articulo 27 de la Resolucién Regulatoria
N° 01-00002-24 de 13 de mayo de 2024, cuando los premios sean entregados en dos o0 mas
‘periodos mensuales, el administrado también deberd informar mensualmente mediante carta o
memorial a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego: la cantidad, descripcidn, precio unitario y valor
total de los premios entregados en el periodo mensual correspondiente, ademas de la informacion
detallada en la respectiva Resolucién de Autorizacion. La informacién solicitada debers remitirse a
la AJ, se haya o no entregado premios en el periodo mensual a informarse. La carta o memorial
debera ser presentada ante la AJ, en el plazo de diez (10) dias habiles siguientes al Ultimo dia de
cada mes. El incumplimiento a lo dispuesto, sera sancionado conforme al Reglamento Especifico
emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

TERCERO.- El Departamento de Fiscalizacion y Control, efectuard el control respectivo y la
verificacion de la entrega de los premios a quienes resultaren ganadores, supervisara que los
premios no recogidos o sin ganador, sean transferidos a favor de la LOTERIA NACIONAL DE
BENEFICENCIA Y SALUBRIDAD — LONABOL, cuando corresponda.

CUARTO.- A los efectos del control que debe realizar el Servicio de Impuestos Nacionales, a
continuacion se consignan los premios a ser entregados y el periodo de duracién de la presente
promocion:

- 2 Detalle Cantidad

Bs Bs
%@ =
~ %7 o/ |Megabytes (MB)

SERVICIO DE NAVEGACION LIBRE
PARA USO EXCLUSIVO DE LA
APLICACION YAPE

@ Premios:
f’ﬂm Precio Unitario Precio Total en
o o

0.01 INDETERMINADO | INDETERMINADO
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Periodo de duracién de la promocion:
La Promocion iniciara a partir del 24 de junio del 2024 y finalizara el 29 de diciembre del 2024.

Asimismo, se dispone que una copia de la presente Resolucion de autorizacion, y su formulario de
notificacion al administrado, sean remitidos al S.I.N. en el plazo de 5 dias habiles sigulentes a la
fecha de su notificacion, para efectos de control de la aplicacion del Impuesto al Juego, en
cumplimiento a lo previsto en el segundo pérrafo del articulo 22 del Anexo al Decreto Supremo N©
781,

QUINTO.- La empresa BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A. deberad incluir en sus
publicidades el logo, leyenda y condiciones esenciales, seglin corresponda el caso, conforme a lo
establecido en el Articulo 34 de |a Resolucion Regulatoria N° 01-00002-24 de 13 de mayo de 2024.

En caso de que la promocién empresarial no sea publicitada, la empresa tiene la obligacién de
informar las caracteristicas y/o condiciones esenciales de la promocién empresarial autorizada a los
clientes y/o poblacion a la cual esta dirigida.

SEXTO.- El incumplimiento y/o modificacién a las obligaciones emergentes de la promocidn
empresarial y sus condiciones esenciales implicara sanciones, conforme establece la Resolucién
"Regulatoria N° 01-00008-15 de 27 de noviembre de 2015, Ley No. 717, Decreto Supremo No. 781,
Decreto Supremo No. 2600, Articulo 28 de la Ley No. 060 y demds normativa especifica vigente.

SEPTIMO.- La empresa BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A., a partir de la notificacién con
la presente Resolucion Administrativa de Autorizacion, se encuentra obligada a dar cumplimiento en
forma y plazo a las obligaciones dispuestas en la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-24 de 13 de
mayo de 2024, de acuerdo a la modalidad y caracteristicas de la promocién empresarial.

Registrese, notifiquese y archivese.

ESR
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Ce, DRLP
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a)

b)

Nombre de la promocion empresarial

El nombre elegido por el BCP para el desarrollo de la Promocion Empresarial

es.

“YAPEA LIBRE”

Periodo de duracién

La Promociéon Empresarial “YAPEA LIBRE" tendra un periodo de duracion
computable a partir del 24 de junio del afio 2024 hasta el 29 de diciembre del
afio 2024.

Modalidad de premiacion

La promocion empresarial denominada “YAPEA LIBRE" corresponde a la
modalidad Cualquier otro medio de acceso al premio, mediante la cual se
accede al premio una vez que el usuario cumpla con las condiciones de la
promocion.

Mecanica:

La mecanica de la presente promocion empresarial contemplara los

siguientes aspectos:

1. Requisitos de participacion

La promocion empresarial denominada “YAPEA LIBRE”, dara el beneficio de
navegacion libre de forma exclusiva para el uso de la aplicacion movil de

“Yape” a las personas naturales que cumplan con los siguientes requisitos:

e Ser cliente activo de la Empresa de Telecomunicaciones ENTEL, para
el servicio de telefonia celular en su modalidad pre-pago o post-pago.
o Ser afiliado o afiliarse a la billetera movil “Yape”, que debera estar
necesariamente vinculada al dispositivo movil registrado para el
servicio de telefonia celular prestado por ENTEL. Se aclara que, para
afiliarse a la billetera movil “Yape” la persona natural debe contar con

la mayoria de edad, es decir, ser mayor de 18 afios.




o Debe ingresar a la tienda de aplicaciones de Playstore o App
Store, correspondiente al sistema operativo de su celular

Android 0 iOS, e instalar la aplicacion.

- Yape Bolivia

o Toliiars

Califica esta app

AL cia de la apticagidn v

Acerca de estaapn

o A continuacion, debe seleccionar crear cuenta Yape o ingresar
a su cuenta Yape, para crear la cuenta debe seguir los pasos

gue se indican para el registro y se muestran en la siguiente

imagen:



Pascs a seguir para registrarte

3 € 4

En caso de no cumplir con alguno de los requisitos previos, la persona natural

no podra participar de la presente promocién.

El participante no debera inscribirse o registrarse de ninguna manera para
poder acceder a la promocion, la identificacion de los participantes sera

automatica.
2. Restricciones

En caso de que el servicio de telefonia celular prestado en favor del cliente y
qgue esté vinculado con la billetera mévil, se encuentre bloqueado, o no
operativo por cualquier razén el participante quedara automaticamente fuera

de la promocién.

Se aclara que en caso el participante dé de baja de manera voluntaria su
linea telefénica y/o su billetera movil “Yape”, el participante quedara

automaticamente excluido de la promocién.

3. Acceso al premio

Para acceder al premio (beneficio), el participante debera activar los datos
moviles correspondientes a la linea Entel en su teléfono celular (dispositivo
movil), entrar a la aplicacion “Yape”, una vez que este entre en la aplicacion,

el consumo de megabytes que demande la aplicacién no sera cobrada o




debitada de la linea afiliada, dando un uso libre a todas las funcionalidades

que tiene la aplicacion.

Se aclara que la habilitaciéon de navegacion libre esta parametrizada
solamente para que el participante pueda hacer uso de la aplicacién
denominada “Yape”, si el participante realiza otro tipo de navegacion, ya sea
en otras aplicaciones o navegacion, se le aplicaran los costos respectivos
acorde a las tarifas de navegacioén establecidas por la Empresa Nacional de

Telecomunicaciones S.A. (ENTEL).

4. Funcionamiento de la herramienta de promocién
f' s
s

=
flC

CT0 VERI

Para una mejor ejemplificacion de la promocion, se presentan las pantallas
que el usuario que tiene el servicio de telefonia prestado por Entel visualizara.

———

e

El usuario podra ingresar a la aplicacion Yape y utilizar las funcionalidades

de ésta, aun cuando el usuario no tenga megas comprados para su linea 5

[PRO

celular.

~

Finalmente, el usuario posteriormente a utilizar la aplicacion Yape, podra

verificar que su saldo inicial no fue consumido y que no requiri6 megabytes

para navegar en la aplicacién Yape.




d)

5. Comunicacion sobre la promocion
Las condiciones de la Promocion Empresarial y resoluciéon a ser emitida por
la Autoridad de Fiscalizacién del Juego-AJ estaran disponibles a través de la
pagina web de Yape, dicha informacién estara disponible para toda persona
que quiera participar en la Promocién Empresarial.
El cliente tendra acceso a los medios y canales habilitados por Yape,
detallados a continuacion:

Pagina web:

WhatsApp: +59172007654
El canal de WhatsApp estara disponible para reclamos, peticiones y/o
consultas con el fin de brindar el correcto ejercicio de los derechos del
consumidor financiero, dispuesto por el articulo 74 paragrafo |, literales €) y
g) de la Ley No. 393 de Servicios Financieros. Asi como, presentar cualquier
tipo de solicitud sobre esta Promociéon Empresarial a la Autoridad de
Fiscalizacién del Juego AJ.
Finalmente, se informa que la comunicacion de la presente Promocién
Empresarial, al publico en general, sera realizada a través de la pagina web,

sin perjuicio, de que se difunda publicidad especifica a fin de incentivar la

participacion de los clientes.

Lugar y fecha de entrega de premios
De acuerdo con las caracteristicas de la promocion la entrega del premio

sera de manera continua, durante el periodo de vigencia de la promocion,
desde el 24 de junio del afio 2024 hasta el 29 de diciembre del afno 2024. A
los fines de establecer un lugar de entrega, se considerara el lugar en el que
se encuentra registrada la linea de ENTEL o alternativamente el lugar de
expedicion de la cédula de identidad del titular de la billetera movil. Se aclara

que el reporte reflejara el consumo de MB por el uso de la aplicacion Yape.




Asimismo, no sera necesaria la presencia de los ganadores, siendo el

registro de consumo de megas por participante, suficiente para acreditar la

entrega del mismo.

Se aclara que una vez que el premio es entregado, le son aplicables todos

los términos, condiciones, normas y regulaciones propias al servicio de

telefonia celular y servicios conexos, por lo que cualquier reclamo

relacionado deberd ser atendido por la via correspondiente y ante la

Autoridad respectiva.

e) Premios Ofrecidos

El premio que se entregara a los ganadores es de:

INDETERMINADO

Megabytes (MB)

SERVICIO DE
NAVEGACION LIBRE
PARA USO EXCLUSIVO
DE LA APLICACION
YAPE

0.01 Bs. por Megabyte
consumido

INDETERMINADO




