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R-0012

La Paz, 14 de enero del 2022

VISTOS:

Mediante Nota MKTPROD CTA 006/2022 de fecha 10 de enero de 2022, adjunto a la Hoja de Ruta
Externa N° 39 de la misma fecha, la empresa BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A.,
representada legalmente por MARTIN MANUEL BEDOYA MONROY en Virtud al Testimonio Poder N°
1269/2019 de fecha 01 de abril de 2019, el Informe Técnico CITE: AJ/DRLP/DF/INF/41/2022 de 13
de enero de 2022 y el Informe Legal CITE: AJ/DRLP/DI/INF/26/2022 de fecha 14 de enero de
2022; lo que se tiene presente, por ley convino ver, Y; -

CONSIDERANDO I:

4

Que, mediante Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar de 25 de noviembre de 2010, se crea la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego — AJ, como institucién publica, con
personalidad juridica y patrimonio propio, independencia administrativa, financiera, legal y técnica,
supeditada al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, con jurisdiccién y competencia en todo el
territorio del Estado Plurinacional, siendo la Unica entidad facultada para otorgar licencias y
autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar las operaciones de los juegos de loteria y de azar, al
presente y en virtud a la Disposicion Adicional Unica de la Ley NO 717 de 13 de julio de 2015, ahora
denominada Autoridad de Fiscalizacién del Juego.

Que, de conformidad a la normativa anteriormente enunciada, mediante Resolucién Suprema N°
27236 de 18 de noviembre de 2020, se designd a la Dra. Jessica Paola Saravia Atristain como
Directora Ejecutiva de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego.

Que, el Articulo 26 de la Ley N° 060, concordante con el Articulo 20 del Anexo del Decreto Supremo
N° 0781 de 2 de febrero de 2011 modificado por el Paragrafo I del Articulo 2 del Decreto Supremo
No 2600, determinan las atribuciones de la Maxima Autoridad Ejecutiva de otorgar autorizaciones a

Promociones Empresariales.

Que, el Articulo 2 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781 establece que “La Autoridad de
ZlIFiscalizacion y Control Social del Juego — AJ, creada por el Articulo 21 de la Ley N° 060, es una
./ institucién plblica descentralizada bajo tuicion del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

~" Tiene su sede en la ciudad de La Paz y ejerce jurisdiccién y competencia en todo el territorio del

/G\%"W- Estado y podrd establecer oficinas regionales para el cumplimiento de sus funciones de

e ( fiscalizacién, control, aplicacion y ejecucién de sanciones, de acuerdo a sus necesidades

g 36 T . —a T —

= Y TR administrativas”. I:iNet
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7'7{ p-! Que, el Numeral 6 del Articulo 4 de la norma citada en el paragrafo anterior establece que el

G WBLe Director Ejecutivo tiene la atribucion de Administrar los recursos humanos, econoémicos y

A N
?" ) financieros de la AJ de acuerdo a la normativa vigente.
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N /" Que, mediante Resolucion Administrativa Ejecutiva N° 02-00131-20 de 17 de diciembre de 2020 fue (@f)
. designado el Dr. Jorge Juan de Dios Tapia Fernandez en el cargo de Director Regional La Paz de la e
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Autoridad de Fiscalizacién del Juego - AJ, delegandole la tramitacién de solicitudes de autorizacion
y de promociones empresariales desde su inicio hasta la emision de la respectiva Resolucion
Administrativa de Autorizacidn, Modificacién, Rechazo, Rechazo in limine y Anular con reposicion
hasta el vicio mas antiguo, sin que esta delegacién implique que el Director Ejecutivo de la
Autoridad del Juego renuncie a la posibilidad de tramitar personalmente procesos de autorizacion
de promociones empresariales.

CONSIDERANDO II:

Que, el Articulo 7 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, modificado por la Ley N° 317 de
Presupuesto General del Estado de 11 de diciembre de 2012 y por el Articulo 3 Paragrafo I de la
Ley N° 717 de 13 de julio de 2015 de Modificaciones e incorporaciones a la Ley N° 060 de Juegos
de Loteria y de Azar, define a las promociones empresariales.

Que, los Articulos 20 y 21 del Anexo al Decreto Supremo N© 0781 de 2 de febrero de 2011,
modificados por el Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015 y concordantes con lo
dispuesto por los Articulos 9 y 18 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de
2021, establecen los requisitos y procedimientos para la otorgacién de autorizaciones de
promociones empresariales a favor de personas individuales y juridicas, publicas o privadas.

Que, el Articulo 20 de la Resolucidn Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021, preveé las
clases de resoluciones que resuelven las solicitudes de Autorizacién de Promociones Empresariales.

CONSIDERANDO III:

La empresa BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A., mediante Nota MKTPROD CTA 006/2022 de
fecha 10 de enero de 2022, adjunto a la Hoja de Ruta Externa N° 39 de la misma fecha, ha
solicitado autorizacién para realizar la promocion empresarial “TUS BENEFICIOS BCP PCl1%,
acompafiando a este efecto lo siguiente: 1) Cédula de Identidad N© 4879359 a nombre de Martin
Manuel Bedoya Monroy, 2) Certificado de Inscripcion al Padrén Nacional de Contribuyentes NIT
1020435022, 3) Certificado de Actualizacion de Matricula de Comercio N° 13125, 4) Testimonio N°
784/1992 de Escritura Publica de Constitucion de Sociedad Anénima de Giro Bancario, 5)
Testimonio N° 628/94 de Escritura Publica de Cambio de Nombre o Razdn Social, 6) Testimonio N°
1269/2019 de Poder General y Suficiente, 7) Resolucidn ASFI 1153/2021 de 21 de diciembre de
2021, 8) Contrato de Participacion y Cooperacién ™ TUS BENEFICIOS BCP PC1” de 11 de noviembre
de 2021 suscrito entre Martin Manuel Bedoya Monroy, Dennis Alejandro Alarcon Barrios y Servicios
Copabol S.A., 9) Proyecto de Promocién Empresarial y 10) Declaracién Jurada de Veracidad de
Documentacién Proporcionada de 10 de enero de 2022, documentacidn que fue revisada y se
76 constatd que cumple con los requisitos legales y técnicos exigidos por la normativa pertinente de

i - :
(e v&{ acuerdo a los siguientes informes:
* BNz

W gl wmli:iNet m
N Informe Técnico CITE: AJ/DRLP/DF/INF/41/2022 de 13 de enero de 2022, emitido por el U

Departamento de Fiscalizacion de la Direccién Regional La Paz, concluye que la empresa w
BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A., CUMPLE con los requisitos exigidos en los incisos
a), b), ), e) y f) del Paragrafo II del Articulo 9 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21
de 10 de junio de 2021, para la realizacién de la promocién empresarial denominada “TUS
BENEFICIOS BCP PC1”.

(@)
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b) Informe Legal CITE: AJ/DRLP/DJ/INF/26/2022 de 14 de enero del 2022, de igual manera
concluye que la solicitud de autorizacién para la realizacion de la promocion g:mpresarlal
"TUS BENEFICIOS BCP PC1”, presentada por la empresa BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIA S.A., CUMPLE con los requisitos exigidos en los incisos a), b), c), d), €) y f) de!
Pardgrafo I del Articulo 9 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de
2021.

Que, estando cumplidos los informes técnico y legal en los cuales se establece que la empresa
BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A., ha dado cumplimiento con lo normado por el Anexo d'el
Decreto Supremo N° 0781, modificado por el Decreto Supremo N° 2600, y a la Resolucion
Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021, en mérito a los antecedentes referidos
precedentemente, corresponde autorizar la mencionada Promocién Empresarial de conformidad a lo

dispuesto en el inciso a) del Articulo 20 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio
de 2021.

POR TANTO,

El Director Regional La Paz de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, designado mediante
Resolucién Administrativa Ejecutiva N° 02-00131-20 de 17 de diciembre de 2020, en uso de las

facultades conferidas, con jurisdiccién y competencia en los departamentos de La Paz, Oruro y
Potosi;

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el Proyecto de Desarrollo de la Promocién Empresarial y AUTORIZAR a la
empresa BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A., el desarrollo de la Promocién Empresarial
denominada “TUS BENEFICIOS BCP PC1", conforme al proyecto presentado por el administrado,
documento que es parte integrante e indivisible de la presente resolucion, el cual establece las
condiciones esenciales de la promocién empresarial, de conformidad con los Articulos 20 y
21 del Anexo al Decreto Supremo N© 0781 de 2 de febrero de 2011, modificado por el Paragrafo II
del Articulo 2 del Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015.

SEGUNDO.- La promocién empresarial "TUS BENEFICIOS BCP PC1" de la empresa BANCO DE
CREDITO DE BOLIVIA S.A., se desarrollara bajo la modalidad de CUALQUIER OTRO MEDIO
DE ACCESO AL PREMIO, por lo cual el administrado debera cumplir con lo dispuesto por el
Paragrafo III del Articulo 27 de la Resolucidn Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021,
por lo que deberd entregar los premios mediante su registro en un Libro aperturado por Notario de
s, Fe Publica, que debera contener minimamente la identidad del o los ganadores (Nombre completo

7% "~ y Nomero de Cédula de Identidad y firma), lugar y fecha de entrega de premios en orden
S BV < cronolégico descripcién del premio, no siendo limitativa la informacion detallada precedentemente.
W B.OQ.Z

e K 1. Cuando no sea posible llevar el registro sefialado, el administrado debera mantener un

registro de base de datos en soporte magnético digital con la misma informacidn requerida
precedentemente, excepto la firma del ganador.

El administrado debera remitir a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ el libro de
registro notariado en original o fotocopia autenticada o certificada por el tenedor del
documento, o la base de datos en soporte magnético digital, dentro de los quince (15) dias
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habiles siguientes a la finalizacion de la promocién empresarial. El ?r!cumpllm'le“tzjas:g
dispuesto serd sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la
perjuicio de su cumplimiento.

Asimismo, conforme lo establecido en el paragrafo V del Articulo 27 de la Resolucion Regulatoria N°
01-00002-21 de 10 de junio de 2021, cuando la entrega de premios o‘tOI'gc‘:\dOS;r,SE_2 hayan
programado en dos o mas periodos mensuales, el administrado también deberd mfo'rmar
mensualmente mediante carta o memorial a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego: la cantidad,
descripcién, precio unitario, el valor total de los premios entregados en el periodo mensual
correspondiente y el nilimero de Resolucion Administrativa de Autorizacion, mlnimamente: La
informacion solicitada debera remitirse a la AJ, se haya o no entregado premios en el perlo_do
mensual a informarse. La carta o memorial deberd ser presentada ante la AJ, en el plazo de diez
(10) dias hébiles siguientes al ltimo dia de cada mes. El incumplimiento a lo dispuesto en la

Resolucién de Autorizacién, serd sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ,
sin perjuicio de su curplimiento.

TERCERO.- El Departamento de Fiscalizacién y Control efectuard el control respec’tivo y la
verificacion de la entrega de los premios a quienes resultaren ganadores y supervisara que los
premios no recogidos o sin ganador sean transferidos a favor de la LOTERIA NACIONAL DE
BENEFICENCIA Y SALUBRIDAD - LONABOL, siempre y cuando corresponda.

CUARTO.- A los efectos del control que debe realizar el Servicio de Impuestos Nacionales, a
continuacion se consignan los premios a ser entregados y el periodo de duracién de la presente

promocion:
Premios:
PRECIO
DETALLE* UNITARIO CANTIDAD PRECIO TOTAL
Descuento de 10% en
productos de Pollos INDETERMINADO INDETERMINADA INDETERMINADOQ
Copacabana

Periodo de duracion de la promocion:

La Promocion iniciara a partir del 20 de enero del 2022 y finalizara el 19 de julio del 2022

orizacién, y su formulario de
plazo de 5 dias habiles siguientes a |a

W Bo.GY. fecha de su notificacidn, para efectos de control de la aplicacion del Impuesto al Juego, en
\ B cumplimiento a lo previsto en el segundo parrafo del articulo 22 del Anexo al Decreto Supremo N©
17.‘_‘_\1 urp'f\ 781 '

o

53 V_}?E" )J QUINTO.- La empresa BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A
= MNGR &
Q

> .+ deberd incluir en sus

*/____publicidades el logo, leyenda y condiciones esenciales, segln corresponda el caso, conforme a lo
u.-/%ﬁ?os,g(taflecido en el Articulo 33 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de junio de 2021.
Q o ?ﬂ
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En caso de que la promocién empresarial no sea publicitada, la empresa tiene la obligacion de
ln_formar las caracteristicas y/o condiciones esenciales de la promocion empresarial autorizada a los
clientes y/o poblacién a la cual estd dirigida. '

SEXTO.- El incumplimiento y/o modificacién a las obligaciones emergentes de la promocf{)n
empresarial y sus condiciones esenciales implicard sanciones, conforme establece la Resolucion
Regulatoria N° 01-00008-15 de 27 de noviembre de 2015, Ley No. 717, Decreto Supremo No. 781,
Decreto Supremo No. 2600, Articulo 28 de la Ley No. 060 y demas normativa especifica vigente.

SEPTIMO.- La empresa BANCO DE CREDITO DE BOLIVIA S.A., a partir de la notificacién con
la presente Resolucidén Administrativa de Autorizacién, se encuentra obligada a dar cumplimiento en
forma y plazo a las obligaciones dispuestas en la Resolucién Regulatoria N° 01-00002-21 de 10 de
junio de 2021, de acuerdo a la modalidad y caracteristicas de la promocién empresarial.

Registrese, notifiquese y archivese.

 Jurgé duarede Dos Tapia Pernandez
o DIRECTOR REGIONAL LA PAZ
AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO -AJ
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Solicitud de Autorizacién de Promocién Empresarial .

~ PROYECTO DE DESARROLLO
~ PROMOCION EMPRESARIAL:

 “TUSBENEFICIOS BCP PC1”

la Paz, Enero 2022
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PROYECTO DE DESARROLLO: PROMOCION EMPRESARIAL
“TUS BENEFICIOS BCP PC1”

Antecedentes ‘

Como parte del constante trabajo por dar servucms de calidad, el Banco de Crédito de
Bolivia S.A. . (Indistintamente: BCP o BANCO) ha estructurado un programa de
descuentos que permite otorgar servicios de valor agregado a clientes que poseen tarjetas
de débito y/o crédito; el mismo ha sido denominado “Tus Beneficios BCP PC1".

El Programa “Tus Beneficios BCP PC1”, constituye a su vez una Promocmn Empresarlal
y se desarrollara cumpliendo la normativa emltlda al respecto’ por la Autoridad de
Fiscalizacion del Juego (AJ). g

Esta Promocion Empresarial busca mcentlvar alos chentes que poseen tarjetas de débito

ylo crédito BCP otorgando descuentos en un comercio determinado, no existiendo ningtn

pago para obtener un derecho de participacion.

El cliente tendra acceso a todos los medios y canales habilitados por el Banco de Crédito

de Bolivia S.A. para efectuar reclamos, peticiones y/o consultas con el fin de brindar el

correcto ejercicio de los derechos del consumidor financiero, dispuesto por el articulo 74

- paragrafo |, literales e) y g) de la Ley de Servicios Financieros. Asi como, presentar
cualquier tipo de solicitud sobre esta Promocion Empresarial a la Autoridad de
_ Fiscalizacion del Juego AJ.

. Toda la informacién y condicionés del Programa se encontraran desplegadas en la pagina
web: www.bcp. com. bo ‘

Se deja claramente establecido que la Autoridad de Superv15|6n del Slstema Fmanc:ero

"(ASFI) emiti6 la resolucién aprobatoria No.1153/2021 de fecha 21 de Diciembre de 2021 -

Promocuén Empresarlal “Tus Benef icios BCP PC1".

(“\omuov"h
L DRLP.
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a) Nombre de la Promocién Empresarial
El nombre e|eg|do por el BCP para el desarrollo de la Promocmn Empresarlal es:

“TUS BENEFICIOS BCP PC1” -

b) Especmcacusn del periodo de duracwn

El plazo de vigencia de la Promocion Empresanal sera desde el 20 de. Enero de 2022
hasta el 19 de Julio de 2022. b | et %

c) Modalldad de premlacmn

La Promocnén Empresarial denominada “Tus Benefucnos BCP PC‘I” corresponde ala
modalidad Cualquier Otro Medio de Acceso Al Premno mediante la cual se otorgaran’
descuentos en el comercto a part|0|pantes de la Promocién Empresarial. . ;

Esta oferta esta dmglda a todas losclientes tarjeta habientes del BCP, quienes de aqui en -
adelante seran denomlnados Cllente o “Clientes”.

- Pasos para acceder a los Descuentos _ .
Los pasos para que los clientes accedan a las ofertas son:

e . El cliente accede 'a Ia App de Dellvery "Po[Ios Copacabana" oala pagma web de
www.polloscopacabana.com y registra los datos solicitados (nombre, fecha de
. nacimiento, carnet de identidad, celular, correo electrénico, direccién).
e El cliente selecciona cualquiera de los productos de Pollos Copacabana que desea
" afiadir a su carrito y los agrega. ‘
 Elcliente sigue el proceso de compra y selecciona Pago con Tarjeta.
e El cliente debera realizar necesariamente el pago con una tarjeta de crédito o
' débito del BCP, para ello ingresara los datos de su tarjeta BCP de Débito o Crédito
en la App o pagina web. :
e El cliente realiza el pago el cual incluira el 10% de descuento en el' total de
consumo.

. El chente recibe su pedldo enla dlrecmén fisica propormonada

Seery b
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d) Lugary fecha de entrega del premio
El premio se considerara entregado en el momento en el que la App de Delivery "Pollos
Copacabana" o la pagina web www. polloscopacabana com ejecute la solicitud de pago

“mediante la tarjeta de crédito o débito del BCP, en este sentido el Iugar de la entrega del
premlo sera la ciudad en la cual se registre el pedldo

.Cada Cliente podra utilizar el descuento, en la oportunidad que €l decrda desde el 20 de

« enero de 2022 al 19 de ]U|I0 de 2022.

\

e) Premio Ofertado

~ CANTIDAD % « DETALLE* PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

LoE TRl Descuento de 10% en : :
INDETERMINADA * productos de Pollos INDETERMINADO INDETERMINADO
: : Copacabana .

*El detalle del descuento aplicable de la oferta, asi como sus restricciones se encuentran
- determinados y explicados por el cuadro del literal c) del presente documento.

g) Comunicacic’m sobre la promocion

Las condlcwnes de la Promocién Empresarial y resolumén a ser emitida por la Autorldad
de Fiscalizacién del Juego-AJ estaran disponibles a través de la pagina web del Banco de

Credito de Bolivia S.A., dicha informacién estara disponible para toda persona que quiera -

participar en la Promocién Empresarial.

Asimismo, se informa que la comunicacién de la presente Promocién Empresarial, al
plblico en general, sera realizada a través de la pagina web, sin perjuicio, de que-se
difunda publicidad especlflca por otros medios, a fin de incentivar la participacion de los
clientes. ;

h) Obligaciones vinculantes de la presente promocic')_n para el participahte :

El Banco de Crédito de Bolivia S. A, se reserva el derecho de poder utilizar, sin costo, los
nombres, datos de identificacion e imagen a través de cualquier medio de comunicacién
- colectiva nacional o extranjero durante o después de la Promocion empresarial, para lo
cual los cllentes al partlmpar dan su consentimiento real y actual.

[ PROVECTO WRiF]CﬂD }1
| DRPTP. AL

L Al

A4

Pcb«\@ Qér\
smm&ﬁ



DE FISCALIZACION DEL JUE

RGO WIFTO, Lica, ¥ TRANSPARIN

AUTORIDAIB

NOTIFICACION POR CEDULA

Versién 1 e BOLIVIA

En la ciudad de La Paz, a horas .. \C%®. CGilopente | - ( 3 : 50 ) del dia lunes,
diecisiete de Enero de Dos Mil Veintidés afios (17/01/2022), me apersoné al domicilio sefialado

ubicado en el EDIFICIO BCP EN LA AVENIDA HERNANDO SILES ESQUINA CALLE 10 -

TORRE ESIMSA DE LA CIUDAD DE LA PAZ a objeto de notificar al Sr.(a) MARTIN MANUEL
BEDOYA MONROY con CI No. 4879359 LP, apoderado legal de BANCO DE CREDITO DE
BOLIVIA S.A., quien no fue encontrado(a), por lo que se procede a notificar mediante cedula con'
RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE AUTORIZACION N° 05-00006-22 DE 14 ENERO DE

2022 Y PROYECTO DE PROMOCION EMPRESARIAL APROBADO.
Por lo que se procedi6 a:

‘ ) Entregar : copia - de “ley y la ‘ di!igenci‘é de notificacion a  Sr.
(a) (p"“"““ QA \CzZ con C.I. NO ... 6137(?}4“3 ........

............................................................................

@ Fijar copia de Ley y la diligencia de notiﬁ‘cacién'en la puerta del domicilio descrito

anteriormente.

Interwnlendo en Ia mencuonada actuacion el (=1 R = i = ) e S

actuacién en calldad de Testigo. De lo que certifico y doy fe.

FIRMA DE LA PERSONf QUE RECEPCION.A : FIRMA Y SELLO DE Y 'anBLICO(A)
Nombre: %M{%\ﬂ i Nombre: ..2. oNAL .DEQTO..JUElPK}ZO X

= - ) . ¢ CION REGIONAL L
C.l.: 613{“\:‘1(,‘) AUTORIGRD Dgnggj\f\il., 108 JEL JUEBO-A)

TESTIGO DE ACTUACION
Nombre ...,
Clinng.

" persona mayor -de “edad, que firma esta.




